Hazine Miistesarhgindan: 07.01.2010

KATASTROFIK RiSKLERDE YETERLI KORUMA SAGLANMASI iLE PiYASAYI
BOZAN VE SIRKET MALI YAPILARINI OLUMSUZ ETKIiLEYEN HUSUSLARDA
TEDBIR ALINMASINA iLiSKIN GENELGE
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Bilindigi tizere; iilkemiz sigortacilik sektorii bir yandan son yillarda ortaya ¢ikan kiiresel
ekonomik krizin etkilerini gidermeye calisirken, bir yandan da asir1 rekabet sartlari altinda
faaliyet gostermektedir. Sektoriin faaliyetlerini saglikli bi¢imde stirdiirebilmesi, ayrica adil bir
rekabet ortaminin olusturulmasi, sirketlerin sigortaciligin icaplarina ve iyi niyet kurallarina
uygun hareket etmelerini saglamak amaciyla asagidaki hususlarda sigorta sirketlerince tedbir
alinmasi gerekli gorilmistiir.

1) Katastrofik Riskler Sigortalar1 (Bu Genelgede bu kapsamda deprem, sel/seylap ve
firtina ele alinmustir)

1. Sigorta sirketlerinin tiim branslarda tstlendikleri deprem riskine iliskin olarak verdikleri
teminata koruma saglar iken, 2010 yili risklerinden baslamak {izere, 250 yillik bir zaman
diliminde meydana gelecek riskler i¢in yapilacak modelleme cercevesinde Beklenen
Azami Hasar (PML) hesab1 yapmalari, bu modelleme sonucunda 6zkaynaklarina gore
ustlenebilecekleri riskler ile satin alacaklari korumanin hesaplanan PML’nin altina
diismemesi gerekmektedir.

2. Sigorta sirketleri katastrofik risklerde hesaplanacak PML tizerinden 6zsermayelerinin en
fazla % 10’u kadar risk Ustlenebilirler. Bu tutari asan kismin koruma altina alinmasi
gerekir. Yil igerisindeki gelismeler ¢ercevesinde kiimiillerin 6zkaynaklarla karsilanan ve
koruma alinan kismin iizerine ¢ikmasi halinde, yeterli koruma saglanana kadar ilgili
sirketin bu risklerle ilgili teminat vermesi Hazine Miistesarligi’nca durdurulabilir.
Yapilacak hesaplamalarda, reasiirans korumasindaki olay basina limitler de gozoniinde
bulundurulacaktir.

3. Sigorta sirketleri, Mart/2010 sonundan baslamak iizere deprem kiimiillerini brans/risk
bazinda ve bolge/cresta zone ayrimini ile PML hesaplamasii igerecek sekilde Hazine
Miistesarligi Sigortacilik Genel Midiirliigiine ti¢ ayda bir belirlenen formatta raporlama
yapacaklardir. Ayrica, uygulanan aracit komisyonlari da raporlanacaktir.

4. Sigorta sirketleri, tasdik edilmis ihtiyari deprem tarifesini tam olarak uygulamak
zorundadirlar. Ayrica ¢esitli adlar altinda geri 6deme ve aracilara asir1 komisyon 6demesi
gibi islemlerden de uzak durmak durumundadirlar. Uygulamanin sigorta sirketlerince
yerine getirilip getirilmedigi yakindan takip edilecektir.

5. lleride yapilacak calismalara dayanak olusturulabilmesi amaciyla sel/seylap ve firtina ile
ilgili riskler de Mart/2010’dan itibaren ii¢ ayda bir belirlenen formatta Hazine
Miistesarlig1 Sigortacilik Genel Miidiirliigii’ ne raporlanacaktir.



2) Saghik Sigortalari

1. Mart/2010°dan itibaren, liger aylik donemler itibariyle sigorta sirketleri; saglik sigortasi
bilgilerini grup/bireysel, yenileme garantili/yenileme garantisiz kirilimlar1 ile ayrica
polige sayisi, alman prim ve 6denen/muallak hasar1 da igerecek bigimde belirlenen
formatta Hazine Miistesarlig1 Sigortacilik Genel Midiirliigiine raporlayacaklardir.

2. 1.1.2010 tarihinden itibaren, saglik sigortalarinda, grup isleri fiyatlandirilmasinda, ilgili
grubun ge¢mis hasar miktarlar dikkate alinacak ve grup i¢in talep edilecek prim tutari bu
sekilde tespit edilecektir. Tazminat yiikiiniin altinda bir prim tutar1 uygulamasi
durumunda, gerekge raporu hazirlanacak ve gozetim ve denetime hazir tutulacaktir.

3) Motorlu Tasit Sigortalar:

1. Sigorta sirketleri motorlu tasit sigortalarinda, 6zellikle trafik ve kasko sigortalarinda
strdiirilebilir ve adil rekabeti igeren bir fiyat politikast izlemelidirler. Bu cercevede,
ozellikle kasko fiyatlamasinda ortaya ¢ikan asir1 diisiik fiyat uygulamasi ile genelde
motorlu tasit sigortalarindaki yiiksek aract komisyonlart uygulamasina gidilmemelidir.

2. 1.1.2010 tarihinden itibaren, kasko sigortasindaki filo uygulamalarinda da saglik
sigortasinda belirtildigi lizere gegmis hasar miktarlar1 dikkate alinarak fiyatlandirilacak
olup, tazminat yiikiiniin altinda bir prim tutar1 uygulamasi durumunda, gerekce raporu
hazirlanacak ve gozetim ve denetime hazir tutulacaktir.

Sonuc¢

1. Yukanda belirtilen esaslara uyulup uyulmadigi i¢ denetime konu edilerek,
Mart/2010’dan baslamak tizere li¢ ayda bir sirket yonetim kuruluna rapor edilecektir.

2. Uriin bazl saglik, kasko, trafik sigortalarma iliskin tiim bilgilere, 15/8/2007 tarih ve
26614 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan Aktiierler Yonetmeligi’nin 11 inci maddesinin
besinci fikrasina istinaden Miistesarligimiza gonderilecek aktiierya raporunda ayri bir
boliim olarak yer verilecektir.

3. Katastrofik riskler ile PML’nin hesaplandigi risk modellemesinin ayrintilarina, Sigorta
ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine Iliskin Yonetmeligin 15 inci
maddesinin dordiincii fikras1 cercevesinde Miistesarligimiza gonderilecek reasiirans
raporunda yer verilecektir.

4. Sigorta sirketleri 6zellikle zarar edilen saglik, kasko ve trafik branglarinda; tarifeye
uygun olmayan fiyatlama yapilmasi, asiri yliksek komisyon uygulamasi, muhtelif
isimlerde geri deme yapilmasi gibi uygulamalar yapamazlar.

5. Herhangi bir bransta asir1 komisyon Odemesi; piyasada yaygin olarak uygulanan
komisyon oranlarindan % 20’yi asan bicimde ddeme yapilmasidir. Ornegin, piyasada
yaygin olarak uygulanan komisyon % 20 ise, % 24’e kadar ylikselen komisyonlar normal
olarak kabul edilecek, bundan yukaris1 asir1 komisyon olarak alinacaktir.



6. Her donemin basinda (1 Ocak, 1 Nisan, | Temmuz, 1 Ekim) “Piyasada Yaygin Olarak
Uygulanan Komisyon Oranlar1” iller ve bu Genelge konusu branslar bazinda belirlenerek
Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi tarafindan Miistesarliga iletilecek, ayrica TSRSB
web sayfasinda yayimlanacaktir. S6z konusu listenin ilki, bu yil i¢in en ge¢ 31 Ocak
tarihine kadar ilan edilecektir.

7. Bu Genelge konusu branglarda; aracilara sigortacilik teknigiyle izah edilemeyen asiri
yiilksek komisyon O0demesi veya menfaat saglanmasi, asir1 fiyat kirilmasi, tarifenin
dogrudan veya dolayli olarak uygulanmamasi (negatif yonde) seklindeki islemler aktif
azaltici islem kabul edilebilir.

8. Sigorta sirketlerince, bu Genelgede belirtilen esaslara aykiri davranilmasi durumunda
sorumlular hakkinda, tespit edilecek fiilin durumuna goére 5684 sayili Sigortacilik
Kanununun ilgili maddeleri ile 32 inci maddenin ikinci fikrasina aykiriliktan miieyyide
uygulanacaktir.

5684 sayil1 Sigortacilik Kanununun 32 inci maddesinin dordiincii fikrasi uyarinca duyurulur.



